POROZUMIENIE

DOTYCZACE FUNKCJONOWANIA TELEFONU INTERWENCYJNO-

INFORMACYJNEGO DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZEMOCA

W RODZINIE STOSOWANA PRZEZ OSOBY UPRZEDNIO SKAZANE
ZA PRZESTEPSTWO POPELNIONE Z UZYCIEM PRZEMOCY LUB GROZBY
BEZPRAWNEJ WOBEC CZLONKA RODZINY DZIALAJACEGO W RAMACH
OGOLNOPOLSKIEGO POGOTOWIA DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

»NIEBIESKA LINIA”

zawarte w dniu 29 listopada 2010 roku w Warszawie

pomi¢dzy Panem  Krzysztofem Kwiatkowskim  Ministrem  Sprawiedliwosci,
reprezentujacym Ministerstwo Sprawiedliwosci Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa,
zwanym dalej ,,Ministerstwem”,

Panem Krzysztofem Brzozka Dyrektorem Agencji reprezentujagcym Panstwowg
Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Warszawie, ul. Al. Jerozolimskie
155, 02-326 Warszawa, zwang dalej ,,Agencja” oraz

Panem gen. insp. Andrzejem Matejukiem reprezentujacym Komende¢ Glowng Policji,
ul. Pulawska 148/150, 02-624 Warszawa, zwang dalej ,,Policja”

§1

Porozumienie zawarte jest w celu zwigkszenia ochrony o0sob pokrzywdzonych przemoca
w rodzinie stosowang w szczegoOlnosci przez sprawcow, wobec ktorych sad warunkowo
zawiesit wykonanie kary pozbawienia wolnosci albo zastosowal warunkowe przedterminowe
zwolnienie, przy wykorzystaniu $rodkow i form zawartych zwlaszcza w ustawie z dnia
29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493,
z pdzn. zm.).

§2

Przedmiotem porozumienia jest rozszerzenie zakresu interwencji na rzecz pokrzywdzonych
przemocg w rodzinie, inicjowanych przez Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia” zwane dalej ,Niebieskq Linia”, w wyniku informacji
pozyskanych przez konsultantow dyzurujacych przy telefonie interwencyjno-informacyjnym.

§3

Interwencj¢ uruchamia si¢ po uzyskaniu od osoby pokrzywdzonej, lub innej osoby
posiadajacej istotng informacje, wiarygodnego sygnalu o naruszeniu porzadku prawnego
w postaci stosowania przemocy w rodzinie lub niedotrzymania warunkéw probacyjnych,
przez sprawcg uprzednio prawomocnie skazanego przez sad za przestgpstwo popeinione
z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej wobec osoby najblizsze;j.



§4

Interwencja polega w szczegdlnosci na powiadamianiu wlasciwych dla miejsca zdarzenia
jednostek organizacyjnych Policji, jezeli zachodzi uzasadnione przypuszczenie stosowania
przemocy w rodzinie, zwlaszcza w przypadkach, gdy sprawcg jest osoba uprzednio skazana
za przestepstwo popelnione z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej wobec osoby
najblizszej jak rowniez w przypadkach, gdy istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze sprawca
narusza nakazy lub zakazy nalozone na niego przez sad.

§5

1. Policja po uzyskaniu powiadomienia od konsultanta Niebieskiej Linii o zdarzeniu,
o ktorym mowa w § 4, niezwlocznie podejmuje dzialania zmierzajace do sprawdzenia
informacji przekazanych w powiadomieniu, a w razie wyczerpania przestanek
ustawowych w szczegolnosci wymienionych w art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990
roku o Policji (tekst jedn. Dz.U. z 2007 roku Nr 43, poz. 277 z pdzn. zm.) oraz w art. 244
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku Kodeks postgpowania karnego (Dz. U. Nr 89, poz.
555, z pozn. zm.), do odseparowania sprawcy przemocy w rodzinie od o0soéb
pokrzywdzonych.

2. W razie zatrzymania sprawcy przemocy w rodzinie lub grozby jej uzycia wobec osoby
najblizszej, a takze w razie podje¢cia innych dzialan z udziatem takiego sprawcy, nalezy
dokona¢ sprawdzenia, czy sprawca nie byl uprzednio skazany za przemoc wobec 0s6b
najblizszych, a w szczegdlnosci, czy wobec sprawcy sprawowany jest dozor kuratora
sadowego lub wykonywana przez kuratora sagdowego kontrola wykonania obowiazkow
probacyjnych.

3. Policja uzyskuje i przetwarza informacje uzyskane od Zespolow kuratorskiej shuzby
sadowej dotyczace sprawcow przemocy w rodzinie, na podstawie Procedury wspdlpracy
stuzby kuratorskiej oraz funkcjonariuszy Policji.

4. W przypadku zatrzymania przez Policj¢ sprawcy przemocy lub grozby jej uzycia wobec
osoby najblizszej, a takze w razie podjecia innych dziatan zwigzanych z naruszeniem
przez niego nakazow lub zakazow natozonych przez sad, wobec ktérego sprawowany jest
dozér kuratora sadowego lub wobec ktorego sad zastosowal uprzednio srodki probacyjne
w podobnej tego typu sprawie, Policja niezwlocznie zawiadamia kuratora sadowego oraz
przekazuje mu odpisy niezbg¢dnych dokumentéw do zlozenia przez kuratora zawodowego
wniosku o ktorym mowa w art. 12 d ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

§6

1. Agencja we wspotpracy z Koordynatorem ds. Interwencji zobowiazuje si¢ do zapewnienia
wlasciwego monitorowania podjetych interwencji poprzez wystanie zapytan i zbieranie
informacji jakiego rodzaju czynnosci i1 z jakim skutkiem zostaly podjete
w przedmiotowych sprawach przez uprawnione shuzby.

2. Nad wlasciwym przebiegiem interwencji czuwac¢ bedzie Koordynator ds. Interwencji
dzialajacy w strukturach Niebieskiej Linii.

3. Do zadan Koordynatora ds. Interwencji nalezy:

1) czuwanie nad wlasciwym przebiegiem interwencji wobec sprawcow, ktorym sad
warunkowo zawiesil wykonanie kary pozbawienia wolnosci albo zastosowal



2)
3)
4)

5)

0)
7)
§)

9)

warunkowe przedterminowe zwolnienie, a ktdrzy ponownie stosuja przemoc wobec
najblizszych,

udzielanie informacji, pomocy merytorycznej i wsparcia konsultantom podejmujacym
interwencje w szczegolnie trudnych przypadkach,

przygotowanie we wspolpracy z Agencja procedury prowadzenia i rejestrowania
nowego typu interwencji,

monitorowanie sposobu rejestrowania interwencji uruchomionych i prowadzonych
w bazie danych,

prowadzenie korespondencji z jednostkami Policji i sadami w celu uzyskania
informacji zwrotnych na temat rozstrzygni¢¢ interwencji uruchomionych przez
konsultantow,

przygotowywanie miesi¢gcznych raportow — zestawien statystycznych dotyczacych
podjetych interwencji,

opracowywanie sprawozdan potrocznych 1 rocznych — analiz jakosciowych
— dotyczacych dzialan podejmowanych z inicjatywy konsultantow,

przygotowanie 1 przeszkolenie zespolu konsultantow w zakresie podejmowania
nowego typu interwencji,

stale czuwanie nad procesem podnoszenia kompetencji 0s6b podejmujacych
interwencje - zglaszanie zapotrzebowania na szkolenia i superwizje oraz ich
inicjowanie.

Agencja gromadzi informacje dotyczace podjetych interwencji w postaci m.in. notatek
z przeprowadzonej rozmowy ze zglaszajacym, a takze innych rozmow telefonicznych
wtej sprawie oraz korespondencji ze stuzbami lubz wlasciwymi organami oraz
do przechowywania przedmiotowych materialow przez okres 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym podjeto interwencj¢ i opracowuje je w zestawieniach
statystycznych.

Agencja zobowiazuje si¢ do przedkladania Ministerstwu potrocznych i rocznych
zestawien statystycznych obejmujacych liczbe otrzymanych zgloszen telefonicznych
dotyczacych problemu przemocy w rodzinie, w tym m.in.:

)

2)

3)

4)

liczb¢ zglaszajacych oséb pokrzywdzonych oraz innych osob z dodatkowym
rozbiciem na kategorie: rodziny, sasiadow, znajomych, innych oséb, w tym
anonimowych,

liczb¢ podjetych interwencji, w tym zawiadomienie Policji, uzyskana od Policji
informacj¢ dot. liczby interwencji zakonczonych zatrzymaniem sprawcy,

uzyskang od zespolow kuratorskiej stuzby sadowej liczbg ztozonych przez kuratora
sadowego, w wyniku uprzedniej interwencji, wnioskow do sadu w przedmiocie
zarzadzenia wykonania warunkowo zawieszonej kary pozbawienia wolnosci,
odwotania warunkowego przedterminowego zwolnienia albo innych wnioskow,
uzyskang od zespolow kuratorskiej stuzby sadowej liczbe orzeczen sadu wobec
sprawcy z rozbiciem na:

a) zarzadzenie wykonania warunkowo zawieszonej kary pozbawienia wolnosci,
b) nieuwzglednienia wniosku kuratora o zarzadzenie wykonania kary,

¢) odwotania warunkowego zwolnienia,

d) nieuwzglednienia wniosku kuratora o odwotanie warunkowego zwolnienia,

€) inne orzeczenia.



5. Agencja zobowiazuje si¢ do przedkladania Ministerstwu pdtrocznych zestawien, do dnia
20 lipca kazdego kolejnego roku, a rocznych zestawien statystycznych do dnia 15 lutego
kazdego kolejnego roku.

6. Agencja zapewni Ministerstwu wglad we wszystkie dokumenty zwiazane bezposrednio
z realizacja porozumienia.

7. Agencja zobowigzuje si¢ do przedstawiania na wniosek Ministerstwa Sprawiedliwosci
innych zestawien dotyczacych pracy ,,Niebieskiej Linii”.

§7

Agencja zobowiazuje si¢ do:

1)

2)

3)

4)

5)

zapewnienia technicznych mozliwosci obstugi telefonu interwencyjno-informacyjnego
oraz podejmowania interwencji w godzinach od 8.00 do 22.00 od poniedziatku
do soboty oraz w godzinach od 8.00 do 16.00 w niedziele i $wigta,
utrzymania i finansowania infrastruktury zwigzanej z funkcjonowaniem dwoch kabin
telefonicznych:

a) dwoch stanowisk dla konsultantow, w tym komputerow z dostgpem

do Internetu oraz do telefondow,

b) wynagrodzenia konsultantow,
finansowania rozmow telefonicznych wykonywanych w zwiazku z realizacja
porozumienia,
zapewnienia warunkow dla wlasciwego wykonywania zadan przez Koordynatora ds.
Interwencji, w tym m.in. stanowisko komputerowe z dostgpem do Internetu oraz
drukarke,
ponoszenia kosztow zwigzanych z prowadzeniem korespondencji zwiazanej
z uruchomionymi i prowadzonymi interwencjami, w tym zapewnienie materialow
papierniczych i1 biurowych, poczte itp.

§8

Ministerstwo zobowigzuje si¢ do:

)

2)

3)
4)

S)

6)

przeszkolenia przed dniem wejscia w zycie niniejszego porozumienia pracownikow
Agencji oraz konsultantow ,Niebieskiej Linii” w zakresie przepisow prawa karnego
materialnego, proceduralnego i wykonawczego, zwigzanych z zakresem udzielanych
interwencji oraz porad prawnych dotyczacych skutkow podjetych interwencji,
dalszego szkolenia w latach 2011-2012, w miar¢ potrzeb, pracownikow Agencji oraz
konsultantéw ,,Niebieskiej Linii” z zakresu okreslonego w pkt 1;

dostarczenia Agencji bazy teleadresowej sadéw rejonowych,

podjecia dzialan zmierzajacych do polecenia kuratorom sadowym w ramach
sprawowanego dozoru nad sprawcami przemocy w rodzinie lub kontroli wykonania
obowiazkow probacyjnych przekazywania pokrzywdzonym przemoca w rodzinie
informacji  dotyczacych telefonu interwencyjno-informacyjnego oraz zakresu
oferowanej pomocy,

podjecia dziatan zmierzajacych do polecenia kuratorom sadowym niezwlocznego
przekazania wlasciwym miejscowo jednostkom organizacyjnym Policji informacji
dotyczacych spraw dozorowych prowadzonych przez kuratorow sadowych przed
wejsciem w zycie niniejszego porozumienia wobec sprawcoéw przemocy lub grozby
jej uzycia w stosunku do najblizszych, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2010 roku,
podjecia dzialan zmierzajacych do polecenia kuratorom sadowym niezwlocznego
udzielenia odpowiedzi na wystapienia Koordynatora ds. Interwencji dotyczace dzialan
podejmowanych w sprawach zainicjowanych przez konsultantow , Niebieskiej Linii”,
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7) umieszczenia numeru telefonu interwencyjno-informacyjnego wraz z informacjg
na temat zakresu oferowanej pomocy na stronie internetowe;j
www.pokrzywdzeni.gov.pl oraz na  stronie  internetowej Ministerstwa:
WWWw.ms.gov.pl,

8) informowania o numerze telefonu interwencyjno-informacyjnego oraz o oraz zakresie
oferowanej tam pomocy w nadzorowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
osrodkach pomocy pokrzywdzonym przestgpstwem funkcjonujacym w ramach sieci
pomocy ofiar przestgpstw oraz umieszczania numeru telefonu interwencyjno-
informacyjnego na stronach internetowych organizacji pozarzadowych prowadzacych
te osrodki,

9) informowania opinii publicznej o podjetej wspolpracy i tresci porozumienia;

10) dostarczania Agencji wszelkich materialdéw promocyjnych sporzadzonych badz
dystrybuowanych przez Ministerstwo, dotyczacych problematyki zwigzanej z ochrong
0s6b pokrzywdzonych,

11) zapraszania przedstawicieli Agencji oraz Policji na organizowane przez siebie
konferencje i spotkania dotyczace ochrony oséb pokrzywdzonych przestgpstwem,

12) udostgpniania danych statystycznych, zbieranych przez Ministerstwo, w zakresie
niezbednym Agencji do przeprowadzania badan i analiz w ramach prowadzonej przez
siebie dziatalnosci,

13) sfinansowania modernizacji bazy danych rozmoéw telefonicznych oraz bazy
interwencji  stuzacej rejestracji  zgloszen przypadkow bedacych przedmiotem
porozumienia,

14) sfinansowania pracy Koordynatora ds. Interwencji podejmowanych w przypadkach
okreslonych w niniejszym porozumieniu.

§9

Policja zobowiazuje si¢ do:

1) udzialu w prowadzeniu szkolen o ktérych mowa w § 8 pkt 1,

2) zorganizowania przeptywu informacji uzyskanych zgodnie z Procedurq wspolpracy
stuzby kuratorskiej oraz funkcjonariuszy Policji. pomiedzy wewnetrznymi strukturami
jednostek organizacyjnych Policji, w celu umozliwienia podczas lub bezposrednio
po interwencji sprawdzenia ewentualnego uprzedniego skazania sprawcy przemocy
oraz faktu sprawowania wobec niego dozoru lub kontroli wykonania obowiazkow
probacyjnych przez kuratorow sadowych,

3) dalszego udzialu w przeszkoleniach organizowanych przez Ministerstwo w latach
2011-2012, w miar¢ potrzeb, pracownikow Agencji oraz konsultantow ,,Niebieskiej
Linii” z zakresu okreslonego w pkt. 1,

4) dostarczenia Agencji bazy teleadresowej komend rejonowych/miejskich Policji
1 komisariatéw Policji,

5) niezwlocznego udzielenia odpowiedzi na wystgpienia Koordynatora ds. Interwencji
dotyczace dziatan podejmowanych w sprawach zainicjowanych przez konsultantow
., Niebieskiej Linii”,

6) umieszczenia numeru telefonicznej linii interwencyjnej wraz z informacja na temat
zakresu udzielanej pomocy na stronie internetowej www.policja.pl,

7) udostgpniania danych statystycznych, zbieranych przez Policje, w zakresie
niezbgdnym Agencji oraz Ministerstwu do przeprowadzania badan i analiz w ramach
zadan wykonywanych przez Policjg.

§ 10

Strony zapewniaja niezb¢dny personel oraz narzgdzia (w tym sprzg¢t techniczny)
dla wlasciwego 1 terminowego wykonania swoich dziatan obj¢tych porozumieniem.
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§ 11

1. Strony ustalajg potroczny tryb spotkan majacych na celu omowienie wspotpracy
prowadzonej w ramach porozumienia.

2. W przypadku zmiany osob upowaznionych do kontaktéw w zakresie spraw objetych
niniejszym porozumieniem, Strony sg zobowigzane do pisemnego poinformowania o tym
siebie nawzajem.

§ 12
Wszelkie zmiany porozumienia wymagaja formy pisemne;j.
§13

Porozumienie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2011 roku i bedzie obowigzywato do dnia
31 grudnia 2012 roku.

§14

Porozumienie zostalo sporzadzone w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

yrektor Panstwowej Agencji
Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych




